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Gobierno de Panama

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Titulo del Proyecto

Sala de Situacion para el Monitoreo y Sequimiento Estratégico del

Programa de Reformas

Breve Descripcién

El objetivo del presente Proyecto es establecer una estructura dotada de recursos
analiticos y con acceso a informacién disponibie para dar seguimiento al avance de la
estrategia global y de un nimero determinado de estrategias especificas vinculadas al
cumplimiento de objetivos prioritarios definidos por la Presidencia de |a Republica; de
las acciones bajo el control del Gobierno y del monitoreo de las estrategias de los

programas de reformas del Estado.
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SECCIONI:

Capitulo I. Analisis de [a Situacién.

El Gobierno de Panama, mediante el documento Visién Estratégica de Desarrollo Econémico
y de Empleo hacia el 2009, plantea 5 pilares estratégicos de accién para los préximos afios:

Reducir la pobreza y mejorar la distribucién de ingreso

Una politica de crecimiento econdmico para la generacién de empleos
Saneamiento de las finanzas publicas

Desarrollo del capital humano

Reforma y modernizacién del estado

En este contexto, ha delineado desde los propios debates de la campafa un vasto y
ambicioso programa de reformas, Entre ellas, por su trascendencia, se sefialan especialmente
las siguientes:

Reforma Fiscal (Ley 6 de 2005)

Reforma de la Seguridad Social (Ley 51 de 2005).

Reforma de la Justicia (Pacto de Estado por la Justicia).

Apertura de la economia (TLC con Estados Unidos, y otros tratados similares, y revisién
sustantiva de los mecanismos de proteccion).

Ampliacién del Canal de Panama.

Reforma del Estado.

Los anteriores se suman a otros, que conforman un programa de Gobierno con la aspiracién
de acelerar el crecimiento de la economia y afianzar el progreso en materia social desde la
perspectiva sectorial y del avance en la coordinacién interinstitucional. Los siguientes son
algunos de los objetivos planteados:

El mejor desempefio de algunos sectores especificos de la economia.

La proteccién y amparo de sectores concretos de la sociedad panamena.

El cumplimiento de un programa ambicioso de inversiones estratégicas, acotado en el
tiempo ¥ concentrado en los préximos afos.

El desarrollo de un sistema de transporte urbano.

El mejoramiento de la seguridad ciudadana.

La aprobacion legal de la reforma fiscal y la de la Caja del Seguro Social, y su posterior
implementacién, han dejado lecciones valiosas para la instrumentacién de las demds. En
particular, han puesto de manifiesto algunos requerimientos esenciales para el disefio de las
reformas, su presentacién publica y la generacién de los consensos, acuerdos y alianzas
necesarias para garantizar su aprobacién y una adecuada implementacién,
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Han puesto en evidencia, ademas, la necesidad de fortalecer, en el Gobierno, los arreglos
institucionales, los procedimientos y los mecanismos de implementacién necesarios para
disefar las reformas y las estrategias necesarias para lograr la aprobacién de cada una, para
dar seguimiento a los procesos de negociacién y asegurar las adaptaciones necesarias para
garantizar el mas amplio apoyo a los procesos y a la implementacién de los cambios.

Muchas de las reformas representan operaciones complejas, cuyos alcances resulta a menudo
dificil captar en forma directa, inmediata. En relacién con lo anterior, en particular, se ha
detectado la existencia de dificultades importantes para comunicar adecuadamente a los
ciudadanos su caracter imprescindible, sus contenidos fundamentales, el sentido y urgencia
de muchos de los cambios implicitos en ellas, el costo de hacerlas, y el costo implicito, en el
corto, mediano y largo plazo, de no encararlas en forma decidida. Las estrategias adoptadas
para comunicarlas, en ocasiones han transitado rumbos diferentes a las percepciones
publicas sobre las mismas, a las preocupaciones de grupos de ciudadanos que —-en el acierto
o en el error- se sienten afectados por ellas, o a interpretaciones erréneas sobre su sentido o
alcance,

En suma, el propio Gobierno ha sefalado la necesidad de establecer mecanismos ordenados,
sistematicos, para la gestion simultdnea de mudiltiples procesos de reforma. Ha destacado
particularmente su importancia cuando se trata de &reas criticas, de fuerte repercusion, que
plantean demandas elevadas en materia de planificacién estratégica y de comunicacién
publica, y una fuerte capacidad de respuesta en tiempos relativamente breves.

El problema.

Obviamente, ninguno de los objetivos y temas mencionados mas arriba puede resolverse en
forma independiente. Las acciones se entrelazan y tienen efectos reciprocos. Las alianzas
conformadas para avanzar en un asunto no necesariamente se mantienen para todos. Los
acontecimientos y eventos no previstos muchas veces neutralizan las estrategias y los
esfuerzos emprendidos para abordarlos.

En la dilucidacién de cada uno de los temas, ademas, inciden directamente:

* Acontecimientos, eventos, situaciones en otros ambitos, iniciativas y acciones de
gobierno y de actores externos, etc.

* Dedisiones, acciones, “campanas” de actores politicos y sociales influyentes (partidos
politicos, organizaciones sindicales, empresarios, organizaciones religiosas, otras
organizaciones politicas, personalidades influyentes y, en general, las denominadas
organizaciones de la “sociedad civil”).

* La visién transmitida por los medios de comunicacién masiva, los programas de
“opinién”, etc.

Las interacciones permanentes entre decisiones, eventos y actores tornan extremadamente
dificil tanto la construccién de una visién estratégica de conjunto, como el avance prolijo de
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estrategias particulares para el logro de cada uno de los objetivos y la atencién de cada uno
de los temas de la agenda politica

En el mismo sentido, inciden sobre lo anterior, ademads, la organizacion tradicional del Estado,
las rutinas, el funcionamiento cotidiano de la Administracién y la focalizacién de los actores
politicos principales en cuestiones estrictamente sectoriales, dependientes de los Ministerios,
las Direcciones, Administraciones, etc., que carecen, por definicién, de una adecuada visidn
de conjunto.

Mas alla de los procesos de asignacion de recursos y de la construccién del Presupuesto, la
eficacia del Gobierno, medida en funcién de sus objetivos politicos en relacién con el
programa de reformas, depende de la capacidad del Grgano Ejecutivo para:

¢ (i) establecer prioridades;

» (ii) organizarlas en el tiempo;

e (iii} disefiar una estrategia global, de cdnjunto, y estrategias especificas para cada
objetivo, debidamente articuladas;

* (iv) definir personas y estructuras responsables del logro de cada uno;
¢ (v) monitorear la operacién de las estrategias y el avance en el logro de cada objetivo;

e (vi) dar seguimiento sistematico a los eventos y a [a operacién politica de los actores —
propios o ajenos-- con potencial de incidir sobre el cumplimiento de los objetivos;

* (vii) dar respuesta rapida a eventos, declaraciones y otras acciones publicas de actores
ajenos al Gobierno;

e (viii) ajustar, modificar o reformular estrategias para el logro de los objetivos en
funcién de eventos y acontecimientos no previstos, y

» (ix) administrar adecuadamente situaciones criticas asociadas al cumplimiento de los
objetivos o, en términos mas generales, a la marcha del Gobierno.

Muchas de las funciones mencionadas mas arriba se cumplen hoy. No obstante, las
responsabilidades se encuentran dispersas, no existen procedimientos y protocolos
sistematicos para realizar el trabajo y para sustentar un proceso de informacién y toma de
decisiones oportuno, eficaz e igualmente sistematico. Ello puede afectar la calidad de los
procesos y de las decisiones que deben tomarse para sostenerlos, modificarlos o sustituirlos.

En particular, se ha detectado la necesidad de desarrollar mecanismos sistematicos de apoyo

al Presidente de la Republica. Dichos mecanismos, de actuacién permanente, deben tener
como responsabilidad principal la de entregar informacién ajustada sobre el estado de
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situacion, y los riesgos instalados, o emergentes, en relacién a la estrategia global del
Gobierno y a los objetivos considerados prioritarios,

Capitulo ll. Estrategia

Una propuesta para resolver el problema planteado.

El cumplimiento ordenado y sistematico de las funciones descritas mas arriba requiere la
existencia de un ambito especializado, dotado de recursos suficientes, con protocolos de
trabajo eficaces y dedicado a ellas en forma exclusiva, ubicado en la érbita de la Presidencia
de la Republica y operando con la total confianza del Presidente a quien respondera de
manera exclusiva.

El Proyecto se propone colaborar con la Presidencia de la Republica en la organizacién, y
puesta en funcionamiento de una Sala de Situacién disefiada especificamente para cumplir
dichas funciones,

Se trata de establecer una estructura relativamente simple, dotada de recursos analiticos
fuertes y con acceso a toda la informacién disponible (de los medios de comunicacion y de
otras dependencias del Gobierno). La Sala estaria enfocada en el seguimiento del avance de la
estrategia global y de un nimero determinado de estrategias especificas vinculadas al
‘cumplimiento de objetivos prioritarios definidos por el Presidente; de las acciones bajo el
control del Gobiernc y el monitoreo de la evolucién de los supuestos relevantes sobre
acciones y eventos fuera de su control directo.

Se propone, ademads, establecer rutinas para la identificacién de anomalias y problemas en el
avance estratégico, para la emision de las sefales de alerta correspondientes y para el disefio

y presentacion de opciones que permitan los necesarios ajustes y cambios en las estrategias
definidas.

Fundamentos metodolégicos y operacién de la Sala.

En el disefio y la implementacién de estrategias para la obtencién de objetivos se manejaran
tres tipos de elementos:

» Lasaccionesy recursos que se requieren para cumplir el objetivo planteado. Todos os

~ componentes de este primer elemento se encuentran bajo el control del Gobierno,
forman parte del disefio y operan a partir de estructuras existentes o creadas
especificamente para el fin propuesto

¢ Un conjunto de supuestos —de hipdtesis verosimiles-- sobre el comportamiento de
variables que no son controladas por el Gobierno. Estas incluyen las acciones y
decisiones de agentes externos al Gobierno, incluso ajenos al pais; eventos y
situaciones en otros &mbitos que inciden directamente sobre la estrategia o el
objetivo, eventos climéticos o desastres naturales, y otros acontecimientos fuera del
control de las autoridades. Identificados en el momento de formular las estrategias,
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tienen como propésito asegurar el control de todos los aspectos criticos del proceso,

por una parte, y por otra, el de dar seguimiento a cuestiones que implican riesgo para
la obtencién de los objetivos.

¢ La comunicacion, dirigida a orientar la percepcién piblica sobre los objetivos, los
medios utilizados para conseguirlos o los efectos de su logro sobre la economia, los
ciudadanos, el pais, etc.

Para cada uno de los objetivos a los que se asigné prioridad, la Sala de Situacién operara
sobre los tres elementos dentro de las siguientes lineas generales:

En relacién con los elementos controlables:

* Revision de la correspondencia entre los medios y procedimientos dispuestos, y de la
capacidad de las organizaciones responsables para alcanzar los objetivos. Evaluacién
de la consistencia y efectividad de la estrategia seleccionada.

* Monitoreo de la gestién, orientado a la identificacién, en tiempo Util, de potenciales
cuellos de botella que puedan afectar el desempefio estratégico y la obtencién del
objetivo planteado.

¢ Evaluacién continuada de la relevancia del objetivo, a partir de cambios en la situacion
general, las prioridades, etc.

En relacidon a ios elementos no controlables:

* Monitoreo cuidadoso, permanente, de la vigencia de los supuestos sobre elementos
no controlables que integran la estrategia y que resultan imprescindibles (sumados al
cumplimiento de aquellos que si controla el Gobierno) para el éxito de la estrategia
vigente.,

* En el caso que uno o mas de los supuestos hayan perdido vigencia, evaluara el efecto
de la nueva circunstancia sobre la validez de la estrategia.

¢ Segun el resultado de dicha evaluacién, propondra la introduccién de ajustes en el
objetivo o en la estrategia por medio de: (i) incorporacién de acciones adicionales, o
modificacién de acciones previstas para tomar en cuenta la nueva circunstancia; (ji)
disefio de acciones adicionales, externas a la estrategia misma, para contrarrestar en
forma directa los cambios en las circunstancias externas que dieron lugar a los
supuestos originales, y {iii) el establecimiento de supuestos nuevos, ajustados a la
nueva realidad.

En relacion a la percepcién publica sobre cada objetivo, las acciones en curso y los resultados
esperados:
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* Monitoreo permanente de la informacidon presentada en todos los medios de
comunicacion masiva de todo el paifs, vinculada a los objetivos prioritarios y su
cumplimiento.

* Mediante la utilizacién de herramientas cuantitativas y cualitativas, evaluara en forma
permanente el estado de la opinidn y las percepciones publicas sobre cada uno de los
objetivos prioritarios, las acciones en curso para obtenerlos, los efectos esperados, y el
resultados de acciones especificas de comunicacion.

¢ De acuerdo a los resultados de la evaluacion, planteara opciones estratégicas dirigidas
a: (i) mantener o ajustar objetivos, estrategias, o ambos; (ii) propondra la organizacién
de estrategias de comunicacién ad-hoc, cubriendo tanto los medios de comunicacion
masiva como diversas opciones de comunicacién directa, con el propésito de
modificar las percepciones erréneas.

Sistema de informacién y alertas.

Sera responsabilidad de la Sala mantener un flujo permanente de informacién al Presidente
de la Republica sobre el avance en el cumplimiento de los objetivos a los que se asigna
prioridad, a los que se ha dado seguimiento. Este flujo debe ser sistematizado mediante la
utilizacién de tres tipos de herramientas:

¢ La produccién regular de informes resumidos, en frecuencias preestablecidas para
cada objetivo.

¢ La operacién de un sistema claro, sencillo, de alertas (numérico, de colores, etc.) que
permita al Presidente manejar informacién en tiempo real e iniciar procesos de
decisién en forma oportuna.

¢ |a operacion permanente de un “barémetro global de riesgos” que permita evaluar la
marcha del conjunto de las operaciones, y sefiale los puntos que mas inciden sobre
dicho conjunto en cada momento.

Seguimiento especifico de operaciones correctivas.

Cuando los niveles de riesgo, o las “alertas”, asi lo determinen, la Sala propondra la
organizacién de procesos correctivos de la actuacion del Gobierno. Los mismos podran
limitarse a la introduccidén de cambios en la o las estrategias en curso, o podran requerir
nuevos conjuntos de actuaciones, de cardcter mas concentrado, con mayor control y
seguimiento, a cargo de equipos ad-hoc, o conjuntos especificos de actores, con un programa
concreto para operar sobre las acciones previstas, o sobre los supuestos que han
experimentado alteraciones.

Corresponderd a la Sala dar seguimiento a la operacidén de estos esfuerzos especificos, y el
efecto de sus acciones sobre las circunstancias que marcaron un deterioro en las situaciones
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de riesgo o en el cambio de c6digo del sistema de alertas. Ello, con el propésito de evaluar en
tiempo real la efectividad de los esfuerzos correctivos en curso, sostenerlos o adecuarlos a Jas
nuevas circunstancias.

Protocolos de trabajo y restricciones para el desempefio de los funcionarios.

Las tareas a cargo de la Sala de Situacién, la forma de realizarlas y los procedimientos de
informacién y alerta se organizaran de acuerdo a protocolos estrictos de trabajo. Estos
permitirdn a quienes estén a cargo de la misma manejarse de acuerdo a criterios objetivos,
sustentables y conocidos por el Presidente de la Repdblica, y por las personas que él estime
necesario y conveniente involucrar en el proceso y en la utilizacién de sus productos.

La decisién final sobre los temas y objetivos prioritarios que se incluyen en la “pantalla” de la
Sala de Situacién serd adoptada, en todos los casos, por el Presidente de la Repuiblica.

Todos los destinatarios de los productos de la Sala seran identificados de manera individual
por el Presidente.

Las conclusiones e informes de la Sala serdn en todos los casos de caracter confidencial y en
ninguna circunstancia se le atribuird autoria en aquellos casos en que se decida hacerlos
trascender fuera del ambito reservado.

Todos los funcionarios que se desempefien en la Sala serdn de la mas absoluta confianza del
Presidente y deberdn tener las autorizaciones requeridas para el manejo de informacion de
tipo reservado o confidencial. Bajo ninguna circunstancia podran divulgar informacién fuera
del ambito de la Sala, o realizar declaraciones publicas, o periodisticas de tipo alguno.

Con el fin de promover el desarrollo humano sostenible y con ello la reduccién sistematica de
la pobreza, asi como la integracién de los grupos excluidos del desarrollo, el Plan de Gobierno
establece politicas, programas y proyectos dirigidos al mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacién panamefia, especialmente del &rea rural.

Los objetivos nacionales son consistentes con el objetivo fundamental del PNUD que es la
promocion del desarrollo humano sostenible, mediante el cual se coloca a las personas en el
centro del proceso de desarrollo mientras que aboga por la proteccién de las oportunidades
de vida de las presentes y futuras generaciones. El desarrollo humano sostenible implica
empoderamiento o participacién activa de [as personas como agentes de cambio, equidad o
igualdad de acceso a las oportunidades sociales, politicas y econémicas y sostenibilidad o
proteccién del ambiente para garantizar el desarrollo intergeneracional.

Sobre esta base, y como se establece en el Programa de Pais 2002 - 2006, el PNUD concentra
sus esfuerzos para el desarrollo humano sostenible, en las siguientes areas de practica:

a. Reduccidén de la Pobreza

b. Gobernabilidad

c. Ambiente y Energia

d. Prevencién de Crisis y Recuperacién
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e. VIH/SIDA
Asimismo, el PNUD ha definido temas transversales, los cuales deben estar presentes en todas
las dreas de su programa, entre ellos

a. Género
b. Derechos Humanos

El presente Proyecto esta dirigido a mejorar la capacidad del Gobierno de Panama para la
gestién de los procesos de reforma en dreas criticas, consistentes con el programa.

Capitulo lIl. Disposiciones de Gestién

El proyecto serd ejecutado mediante la modalidad de Ejecucién Nacional (NEX) conforme a
las reglas NEX del PNUD. Para este fin se instalara dentro de la Presidencia de la Republica
una Unidad Coordinadora de Proyecto.

La Unidad Ejecutora del proyecto sera responsable de la elaboracién y remisién al PNUD de
un Plan de Trabajo, en base al cual presentard un Informe Semestral de Avance, en el cual
aparecera el progreso de las metas trimestrales vinculadas a los productos previstos y un
Informe Anual de Proyecto que abarque el progreso de todos los trimestres del afio. Junto al
Informe Anual de Proyecto se incluira el inventario de equipo adquirido con recursos del
proyecto con el objetivo de llevar un control financiero mas exacto. Sera responsabilidad del
coordinador de proyecto velar porque el Plan de Trabajo Anual, los Informes Semestrales de
Avance y los Informes Anuales de Proyecto sean entregados en el tiempo correspondiente.

Todo proyecto sera sometido a una auditoria externa, la cual debe realizarse al menos una vez
durante [a vida del proyecto. Los proyectos que ejecuten mds de $100,000 al afio deberan ser
auditados anualmente de forma obligatoria,

El organismo de ejecucién seguira los procedimientos PNUD relativos al sistema contable y la

auditoria establecidos en los siguientes documentos:

» Reglamento Financiero y Reglamentacién Financiera del PNUD (Articulos 2, 4y 26)

* Manual de Gestién de Proyectos de Cooperacion Técnica Ejecutados por Organismos
Nacionales (PNUD, febrero de 1998)

1. Apoyo Directo del PNUD a la Ejecucién Nacional

Para facilitar el trabajo de las UCP, el PNUD ofrecera los siguientes servicios:
* Capacitacion a las Unidades Coordinadoras de Proyecto en los procesos de gestion de
proyectos.
* Capacitacion y asesoramiento en gestidn por resultados, monitoreo y evaluacién

¢ Asesoramiento técnico en administracion de proyectos durante la gestion, en el marco
del sistema ATLAS.

La oficina del PNUD podra prestar, previa solicitud del organismo de ejecucién, los siguientes
servicios de apoyo para actividades de implementacién:
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Servicios de apoyo Categoria de
‘ Presupuesto ATLAS
Emisién de contratos y pagos de expertos y consultores | PERINT 71200
internacionales y reembolso de gastos de viaje y viaticos

Emision de contratos y pagos del personal de apoyo | PERADM 71400
administrativo

Reembolso de gastos de viajes : TRAVEL 71600
Emisién de contratos de consultores nacionales y pagos de | PERLOC 71300
honorarios

Emisién y pagos de subcontratos de consultorias fijados de | SERCT 72100
acuerdo a lo establecido en los Anexos.

Emision de 6rdenes de compra y de pagos en relaciéon con la | TECH RNTL MAINT
compra y mantenimiento de equipo de tecnologia 73300

Emisién de 6rdenes de compra y de pagos en relacién con la | RNTL MAINT 73400
compra y mantenimiento de otros equipos

Emisién de drdenes de compra y de pagos en relacion con la | EQUIP 72200
compra y mantenimiento de equipo

Reproduccion y edicion de informes técnicos, de avance y | MISC  PRINT PUBS
finales 74200

Reembolso y/o cancelacién de gastos varios presentados por | MISC 74500

el Director Nacional del Proyecto

La adquisiciéon de los bienes y servicios y la contratacion del personal del programa o el
proyecto se haran de conformidad con los reglamentos, las reglas, las normas y los
procedimientos del PNUD, para lo cual se anexa a este documento las matrices que indican
los procesos para contrataciones y compras. Las necesidades de servicios o de apoyo al
proyecto seran revisadas por acuerdo mutuo del Representante Residente del PNUD y del
organismo de ejecucion.

Serdn aplicables a la prestacion de estos servicios de apoyo las disposiciones
correspondientes del Acuerdo Basico, firmado el 23 de agosto de 1973, y de la Carta Acuerdo
firmada el 20 de agosto de 2002, incluidas sus disposiciones relativas a la responsabilidad y a
los privilegios e inmunidades. La responsabilidad general de la ejecucién nacional del
proyecto seguird recayendo sobre el Gobierno, por conducto del organismo de ejecucién que
haya designado. La responsabilidad de la oficina del PNUD, en cuanto a los servicios de
apoyo, se limitara a la prestacién de los mismos, los cuales se enuncian detalladamente en
este documento de proyecto.

En caso de que se interpongan o se planteen demandas o controversias en relacién con la

prestacién de servicios de apoyo por la oficina del PNUD, seran aplicables las disposiciones
correspondientes del Acuerdo Basico.
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La oficina del PNUD pondra a disposicién de la Unidad Coordinadora de Proyecto, haciendo
uso de internet, un servicio de consulta que le permita al proyecto examinar las transacciones
detalladas que se registran en el Sistema Financiero del PNUD con cargo a este proyecto

{(compromisos y desembolsos), seguin linea presupuestaria y la disponibilidad presupuestaria
correspondiente,

Los costos de gestién estimados para la realizacién de dichas actividades ascienden a
US$32,802, los cuales fueron calculados especificamente para la presente operacion y
teniendo como base el impacto que el proyecto tiene sobre el nivel actual de funcionamiento
de la Representacién. Cualquier nueva solicitud dentro del proyecto, serd analizada como tal,
y por lo tanto, se deberan calcular nuevos costos de apoyo de acuerdo con los requerimientos
demandados.

2. Condiciones Previas y Riesgos

El PNUD firmara el presente Documento de Proyecto y proporcionara asistencia al mismo, con
sujecion al cumplimiento o al probable cumplimiento de los requisitos previos que a
continuacién de enumeran. Si no se cumplen uno o mas de los requisitos previos, el PNUD
puede, a su discrecién, suspender la asistencia o ponerle fin.

Se consideran como requisitos previos los siguientes:

a. Lafirma del presente Documento de Proyecto por parte del funcionario autorizado del
Gobierno como contraparte nacional y del Organismo Nacional de Ejecucién.

b. La asistencia continua del PNUD a este proyecto dependera de los depésitos de la
contribucién de! Gobierno de acuerdo al calendario de pagos del presupuesto del
presente Documento de Proyecto. Lo anterior implica que el PNUD no podra realizar
pago alguno a los contratistas si no han sido depositados oportunamente en la cuenta
bancaria de este organismo {ver “Presupuesto”) los fondos correspondientes y por lo
tanto las subsecuentes penalidades que pudieran reclamarse en concepto de demoras
en los pagos a contratistas no seran imputables al PNUD

Capitulo 1V. Monitoreo y Evaluacién

El proyecto sera objeto de al menos dos reuniones al afio entre el PNUD, el Ministerio de
- Economia y Finanzas y el Organismo Ejecutor con el propésito de dar seguimiento a los
compromisos de gestion para obtener [as metas y los productos previstos del proyecto. Para
garantizar la efectividad de las reuniones es necesario un sistema de informacion que permita
construir los indicadores de medicién que comprueben el logro de las metas anuales y los
productos previstos

Con tal propdsito el proyecto establecerd con precision las bases de datos requeridas, las
fuentes de informacion apropiadas y la periodicidad con que se recogera la informacion.
Igualmente se determinard las unidad responsable del monitoreo, asi como los apoyos de
software y hardware que facilitaran el proceso y que hay que considerar en los costos del
proyecto. (Ver Anexo X)
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Capitulo V. Contexto Leqgal

El presente Documento de Proyecto sera el documento al que se hace referencia en el
Articulo 1 del Acuerdo Basico modelo de asistencia suscrito entre el Gobierno de Panama y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo el 23 de agosto de 1973 y ratificado
mediante la Ley 9 del 8 de noviembre de 1973, y en la Carta Acuerdo firmada el 20 de agosto
de 2002, en lo referente a la definicién y alcance de la asistencia técnica y la responsabilidad

respectiva de las partes, con relacién a los proyectos cuya ejecucién apoya el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo.

Los siguientes tipos de revisiones al presente Documento de Proyecto podran realizarse sélo
con la firma del Representante Residente del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, siempre que confirme que las otras partes signatarias del mismo no tienen
objecién a los cambios propuestos:

1. Revisiones segun las cuales se adiciona cualquiera de los anexos del Documento de
- Proyecto
2. Revisiones que no contemplan cambios significativos en el texto del documento de
proyecto, ni en el Marco de Resultados y Recursos, sino aquellos productos del reajuste de
insumos ya acordados/aprobados o por aumento de costos o por inflacién;
3. Revisiones mandatorias anuales mediante las cuales se reflejan los gastos reales del
Gltimo afo y se desfasa a los afios subsiguientes el gasto de insumos acordados.
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SECCION I
Plan de Trabajo' y Presupuesto

El costo total estimado del presente proyecto asciende al monto de US$970,000 lo que
constituye una contribucion de costos compartidos y cuya fuente de financiamiento proviene
de recursos centrales del PNUD (TRAC) por 100,000, recursos del Programa de Pais por
US$100,000 y recursos del Gobierno por US$770,000. Dicha suma incluye US$32,802 en
concepto de costos por los servicios (General Management Support Fees - GMS)
correspondientes a los gastos de apoyo brindados por el PNUD, lo que equivale al 3.5% de los
desembolsos anuales del proyecto. El detalle del Plan de presupuesto Anual segun
actividades y categorias presupuestarias aparece adjunto a este Documento de Proyecto.

Los fondos provenientes de recursos TRAC de PNUD y de Costos Compartidos al Programa de
Pais estaran disponibles a la firma del presente documento de proyecto. Por su parte, el
Gobierno de Panama se compromete a realizar los aportes correspondientes al proyecto de la
siguiente manera:

e Primer depésito el 31 de Marzo de 2007: $250,000
e Segundo depésito el 30 de septiembre de 2007: $320,000
e Tercer depdsito durante el primer trimestre de 2008: $200,000

Las contribuciones del Gobierno en concepto de costos compartidos deberdn efectuarse
mediante cheque a nombre del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en las
Oficina de la Representacién é mediante depésito bancario como sigue:

BANCO BENEFICIARIO

BANISTMO

CALLE MANUAL MARIA ICAZA. No. 16
CAMPO ALEGRE, APARTADO 6-3823
EL DORADO, PANAMA, R, P.

UNDP REPRESENTATIVE ACCOUNT
NO. 25-8-03-01459-0

Y E! Plan de Trabajo Anual (Anual Work Plan) es confeccionado para cada ario en el sistema financiero del PNUD
por los Oficiales Auxiliures de Programa. Cuando un proyecto tiene varios afios de duracion, planes de trabajo
para cada afio acompafiardn al presupuesto del Proyecto, En otras palabras, el documento de proyecto deberd
mcluzr el plan esfmtegtco porel per:odo total del proyecto.
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Obletive: Para garantizar la efectividad de las reuniones de seguimiento entre el PNUD vy la unidad coordinadora del
proyecto y es necesario un sistema de informacion que perrmita construir los indicadores de medicion que comprusben el
logro de las metas anuales v fos productos previstos Y que contribuyan a dar informacidn precisa para la foma de decisiones
gerenciales. Con fal propdsito el proyecto establecerd con precisidn Ias bases de datos requeridas, las fuentes de
informacién apropiadas v la periodicidad con que se recogera la informacion.

Fecha de Presentacion: Se presenta como anexo al docurnento de proyecto

Preparacién: La matriz de monitoreo es preparada por &l redactor del documento de proyecto con los insumos del oficial
de programa y la informacion proporcionada por I unidad ejecutora del proyecto

Problemca: Se define el problema o diagndstice identificads, en base af cudl surge el proyecto y sobre el cudl se trabgjara
para lograr un cambio posifivo,

Factores Causales o Asociados: Este espaclo es para relatar los origenes o agentes causarles del problema, En ofras palabras]

se hace un andlisis causal, ya que en base a un problema Y sus causas se derivan 1os objetivos v productos esperados del
proyecto,

Cbjetivos: Se redactan los objetivos del proyecto los cuales llevan a los productos pevistos,

Productos Previstos: Es el resultado esperade a nivel de proyecto, Deben concordar con ios productes del Marco de
Resultados y recursos del Prodoc.

Poblacion Objetivo: La poblacién que se espera cubrir y beneficiar en cada producto (mientras mas especifica mejor) Se
espera poder medir las percepciones a lo largo del proyecto

Insumos. Presupuesto Financiero Global del cada producto previsto.

Parte Il '

Producios Previstos: Es el resultado esperado a nivel de proyecto, Deben concordar con los productos del Marco de
Resultados y recursos del Prodoc.

Indicadores: son instrumentos de medicion que proporcionan informacion para observar fos avances y dificultades hacia los
Lresul’rc:dos y de la calidad de desempeiio gerencial que se ha tenido. Un date NO es un indlcador. Los datos son caracteres
aislados. Ejm: sexo, edad, nimerode pariicipantes, niimero de becas,ete. Un indicador supche un nivel de procesamiento
que relaciona los datos de fuentes idoneas, con diferentes grados de complejidad. Ejm: porcentajes, fasas. precios unitarios,
rendimiento por hectérea, indices, modelos econométricos, simulacionss. modos de vida, capacidades, etc.

iUnidcnci de Medida: Unidad ufilizada para ia medicién de los indicadores. Ejemplo: Total, Porcentaje, Tasa, Proporcion, Afos,
Ddlares, efc,

Fuente: Corresponde al medio utilizado para recalectar ka informacicn o registros estadisticos tales como: personal técnico,
usuarios, instituciones, inforrmes técnicos, (Administrativos, financieros ¥ soctales) investigaciones. encusstos, efc.

Frecuencia: Corresponde a la periodicidad con que e responscble recogerd la informacion. Ejemplo: diaric, semanat,
rmensudl, fimestral, semestral, anual, etfc..

Responsable: Es la persona, departamento o entidad responsable encargade de la recoleccion de la informacidn con la
frecuencla estatlecida,
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